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OLASZORSZAGI EGESZSEGUGYI INTEZKEDESEK

\~/ Az apartmanok takaritdsdra vonatkozd irdnyelvek az olasz Egészségligyi
Minisztérium el6irasai alapjan:

Milyen protokollt kell kéveti az apartmanok takaritdsakor?

Az Osszes felliletet, butorokat, edényeket, felszerelést és padldkat alaposan megtisztitdsa és gondos
fertGtlenitése klor alapu fert6tlenitd oldatokkal (0,5% aktiv klér) vagy 75% alkohol alapu fertStlenitGszerekkel.

A tisztitdsi miveleteket kivalasztott személyzet végzi, kdzvetlenil az olasz cég béli és képzi Sket, a szlikséges
biztonsagi eszkozoket, mint maszkot és keszty(it viselnilk kell, valamint fert6tlenité gélt is kell hasznaljanak.

Az eljdrasok betartasat szakembereink folyamatos felligyelete mellett, valamint az egyes lakasok fertGtlenitésével
garantaljak.

A nagyobb biztonsag érdekében tovabbra is haszndljuk az évek 6ta bevezetett eldobhatéd matractakardkat és
parnahuzatokat.

A torilkozéket és az agynemdt ipari mosdink, most is mint eddig is mindig sterilizaljak, fert6tlenitik.

Hogyan fogjdk kezelni az ligyn6kségnél térténd bejelentkezést?

Erkezés el6tt meg kell csinalni az online bejelentkezést,

Erkezéskor egy biztonsagos és fert6tlenitett iroda, az el8irdsoknak megfelelGen kiképzett és biztonsagi
eszkozokkel felszerelt személyzet varja az utasokat.

A személyzet gondoskodik a kulcsok fert6tlenitésérél a kézbesités el6tt és utan.

A nagyobb biztonsag érdekében kérjik, hogy csalddonként csak egy személy tartézkodjon az irodaban.

Hogyan fogjdk elvégezni az esetleges a karbantartdst?

Ha szlikséges az apartman karbantartdsa vagy kisebb javitasa, azt az olasz iroda sajat karbantartéja végzi el, az
Osszes egészségligyi protokollt betartva, a szlikséges PPE-vel (Egyéni VéddGeszkoz) felszerelve és a biztonsagi
tavolsagot tiszteletben tartva.

Animdcids program kivitelezése az Udiilételepeken (Villa

A koz6sségi tavolsagra tartasra vonatkozd jelenlegi rendeletekkel lehetetlen garantdlni a biztonsagos animdacids
szolgaltatds. Ha az illetékes testiletek Uj rendeleteket hoznak, akkor lesz Gjra megtarthaté ez a szolgaltatas.

Nyitva lesznek-e az Udiil6telepeken (Villaggio) miikédd éttermek / bdrok?

Természetesen az éttermek és snackbarok is nyitva lesznek: az asztalok nagyobb tavolsagra helyezkednek el és a
kozOsségi tavolsagtartasra kell tovabbra is figyelmet forditani

Bibione és Lignano strandjai biztonsdgosak-e?

Igen, a strandokon mar megkezdddtek a munkak.

A tengerparton soronként valtozhat a naperny6hoz tartozod alapterilet, a legkisebb 16m2 (a hivatalosan el&irt
10m2 helyett) a legnagyobb pedig 54 - 64m2. lesz, novényzettel koriilvéve.

A strandokat kezel6 cégek még pontosabb irdnymutatasokat varnak a hatdsagoktél. Minden bizonnyal szélesebb
lesz a tdvolsag a napernydk kozott; az utakat és a strandfelszereléseket (napernydk, napagyak) valamint a zart
tereket a strandon (mellékhelyiségek, 6lt6z6k, kabinok, jegyirodak), naponta fertGtleniteni kell az Gj eljarasok
szerint.



Nyitva lesznek-e a medencék?

A medencék nyitva vannak, ahol a k6zosségi tavolsagtartas szabalyai betarthatdk de vannak kivételek errdl
érdekl6djon irodankban.

A napozo terasz terilletén garantdlt, hogy az agyak legalabb 2 méterre kell legyenek egymastdl, kivéve az egy
szobaban/apartmanban lakéknak.

A napozdagyakat a nap folyaman tobbszor fertGtlenitik.

Nyitva lesznek-e a jatszoterek?

Mind a beltéri és a kiltéri jatszéterek nyitva vannak, a jatékokat naponta tobbszor fert6tlenitik. A szil6k
felelnek a biztonsdgos tavolsagtartasért.

Hogyan térténik a kiegészitd felszerelések, példdul etet6székek és babakocsik szdllitdsa?

Ezek szdllitasa a szokdsos mddon torténik, az 6sszes felszerelést megtisztitjak.

Kell —e mindig maszkot kell viselni?

A maszkot akkor kell hasznalni, ha nem lehet tiszteletben tartani az 1 méteres k6z0sségi tavolsag tartartast
azon emberek kozott, akik nem egytitt élnek, és nem tartézkodnak ugyanabban a szobaban / apartmanban.

Milyen biztonsdgi intézkedéseket tesznek a kézds tertileteken?

Minden dltalanos teriileten kézfert6tlenitd gélt all a rendelkezésiikre.

A koz6s helyiségeket egész nap és minden nap tobbszor tisztitjak.

Az 6sszes kritikus érintkezési pontot (korlat, liftgombok, székek...) tobbszor fertStlenitik napkdzben.

Az lgyfelek figyelmét fel kell hivni az emberek kozotti 1 méter tavolsdg betartdsara azok kozott, akik nem
élnek egyiitt, és akik ugyanabban a szobaban / apartmanban nem tartézkodnak.

A koz6s helyiségekben a légkondicionald rendszereknek csak leveg6-ujrahasznositasi funkcidja lesz, a tiszta
levegb bevezetésével kivilrél.

Haszndlhatd lesz-e a felvoné?

A felvondk hasznalata csak kézfert6tlenités utan megengedett.

A felvondban tobb személy egyidejli haszndlatakor 1 méter tavolsagot kell tartani és viselni kell a maszkot az
olyan embereknek, akik nem egyutt élnek, és akik nem ugyanabban a szobdban / apartmanban
tartézkodnak.

A kézfertStlenité gél megtalalhaté a felvondk kozelében ugyanidgy, mint dltaldban a kdzos helyiségekben,
teriileteken.

Milyen biztonsdgi intézkedéseket fognak tenni a szdlloda éttermeiben?

Minden bufé/étterem védGsziirGvel lesz felszerelve és minden ételt kozvetlenil a sajat személyzet fog
felszolgdlni, akik rendelkeznek minden biztonsagi eszkozzel.

Az asztalok tavolsaga legalabb 2 méter kell legyen az étkez6n, éttermen belll és a barnal is .

Az Osszes asztalterit6t mindig 90 °C -on kell mosni, és az ipari ruhanemdit fertGtlenitési ciklus ala kell vetni.

A Szdlloddk barjai abban az esetbe nem mikddnek, ha nem tudjak garantdlni a kozosségi tavolsagtartas
szabalyait. Uj szabalyok esetén a szolgaltatast azonnal Gjra bevezetik.

Valamennyi élelmiszer-készitmény fogaddasat és tarolasat, valamint az 0sszes étel elkészitését a kiképzett és
biztonsagi eszkdzokkel felszerelt személyzet altal biztositott higiéniai és biztonsagi elGirasok betartasaval kell
végrehajtani.



